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अयाय III 

पीएसी को आवासन 

सीएजी वारा एलएंडडीओ के कामकाज क समीा क गई तथा लेखापरा नकष को 

2009-10 क रपोट सं. 6 म शामल कया गया। रपोट पर पीएसी वारा चचा क गई 

तथा ‘भूम तथा वकास कायालय के कामकाज’ पर अपने 59व तवेदन (15वीं लोक 

सभा) म इसक टपणय तथा अनुशंसाओं को (27 अैल 2012) को काशत कया 

गया। पीएसी न ेअपने 59व तवेदन म नहत टपणय/ अनुशंसाओं पर सरकार वारा 

क गई कारवाई पर आगे (21 माच 2013) 78वां तवेदन (15वीं लोकसभा) काशत 

कया। इस संबंध म मंालय/ एलएंडडीओ वारा क गई अनुवत कारवाई क चचा नीचे 

क गई है। इस अयाय म 29 नमूना संपितय से संबंधत दतावेज क जाँच पर 

लेखापरा नकष दए गए ह। यितगत संपितय पर लेखापरा नकष पर 

अतरत ववरण अनुलनक-I म दए गए ह। पीएसी वारा क गई अनुशंसाओं और 

मंालय/ एलएंडडीओ वारा इस पर क गई कारवाई का ववरण अनुलनक-II म दया 

गया है। 

3.1  मंालय वारा ढ़ तबता के बावजूद दतावेज को तुत नहं कया जाना 

सीएजी (डीपीसी) अधनयम, 1971, क धारा 18 म यह ावधान है क सीएजी को 

ाधकार होगा क कोई लेखे, बहयाँ, कागजप या अय दतावेज, जो ऐसे संयवहार 

के बारे म ह या उनका आधार ह या उनसे अयथा सुसंगत ह िजन तक लेखापरा से 

संबंधत उसके कतय का वतार है, ऐसे थान पर भेज दए जाएँ िजसे वह अपने 

नरण के लए नयत कर। 

पूववत लेखापरा (2009-10) के दौरान, एलएंडडीओ ने लेखापरा जाँच के लए 

महवपूण रकॉड जैसे भूम कराया रिजटर, अवैध नवासी रिजटर तथा त रिजटर 

उपलध नहं करवाए। 

पीएसी क 59वीं रपोट पर क गई कारवाई के नोट म, मंालय ने तुत कया था क 

पहले इन रिजटर को अयतन नहं कया गया था तथा यह भी कहा क अब इनका 

रखरखाव कया जा रहा है और कंयूटरकृत ाप म लगातार अयतन कया जा रहा 

है। मंालय ने यह भी कहा क वह लेखापरा को कोई भी दतावेज तुत करने के 

लए तैयार है। पीएसी ने अपनी 78वीं रपोट म मंालय को सावधान कया क 
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लेखापरा के लए अभलेख, दतावेज तथा सूचना को तुत करने से इनकार करना, 

आधार चाहे जो भी हो, से परहाय अववास होता है और अनुमान लगाया जाता है क 

वभाग के कामकाज म कुछ गलत है। समत न ेमंालय से एक ढ़ वचनबता क भी 

इछा क क भवय म कसी भी परिथत म लेखापरा को कसी भी रकॉड/ सूचना 

से वंचत नहं रखा जाएगा। मंालय न,े पीएसी को अपने उतर (जुलाई 2013) म कहा 

क उसने समत के अवलोकन को यान म रख लया था तथा मंालय एक ढ़ 

वचनबता तुत करता है क, भवय म लेखापरा को रकॉड तुत करने म 

इनकार का कोई अवसर नहं दया जाएगा। 

वतमान अनुवत लेखापरा म, अतूबर 2019 से मई 2020 तक, वशट 29 नमूना 

संपितय से संबंधत वभन अभलेख दतावेज/ सूचनाओं क मांग करते हुए, 

70 लेखापरा मांग प जार कए गए थे। लेखापरा क अवध को आगे बढ़ाकर 

2020-21 कर दया गया था तथा तदनुसार अतरत जानकार माँगी गई। हालांक, 

नीच ेसूचीब कई रकॉड लेखापरा को तुत नहं कए गएः 

i. वष 2016-17 से 2020-21 के लए भूम कराया रिजटर, पा वलेख रिजटर, 

नरण रिजटर, त रिजटर इयाद। 

ii. ई-धरती सॉटवेयर का सटम रवायरमट पेसफकेशन (एसआरएस), यूजर 

रवायरमट पेसफकेशन (यूआरएस) तथा डटेा शदकोष तथा इसम वलेषण के 

लए कैचर कया गया डटेा। 

iii. पे क वभन ेणय के अतंगत संपितय के नरण और सवण के लए 

बनाई गई नीत/ दशानदश। नरण रपोट क तयाँ, संबंधत दतावेज सहत 

नरण के दौरान ात क गई कमय पर क गई कारवाई तथा एलएंडडीओ 

वारा संपितय के नरण के लए नधारत लय तथा उनके त ात 

उपलिध। 

iv. पेोल पंप, होटल, कूल/ शैणक संथान, अपताल इयाद को भूम आबंटन 

पर नीतगत फाइल। 

v. ेणीवार तथा वषवार (2016-17 से 2018-19) भूम कराया, जुमाना, अनिजत 

वृ, याज आद से देय, माँग क गई, अिजत और बकाया तथा पादार 

अधकार से पूण वामव अधकार म संपरवतन तथा तथापन आद से 

ाितयां। 
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vi. सरकार भूम पर अतमण और वेश का आकलन करने के लए वष-वार 

(2016-17 से 2020-21) सवण, सावजनक परसर (अनाधकृत अधभोगय क 

बेदखल) अधनयम, 1971 के अतंगत अनाधकृत लोग को बेदखल करने के लए 

क गई कारवाई तथा 31 माच 2021 क िथत के अनुसार जब से लंबन है वह 

वष दशाते हुए संपदा अधकार के पास लंबत अवैध कजा मामले। 

vii. आथक प से कमजोर वग के मुत इलाज और उनके बच के वेश के लए 

अपताल तथा शैणक संथान (िजह एलएंडडीओ वारा भूम आबंटत क गई 

थी) के अदालत वारा अधरोपत सामािजक दायव क नगरानी के लए तं। 

इस कार, पीएसी को मंालय वारा एक ढ़ वचनबता क लेखापरा को अभलेख 

तुत करने म इकार का कोई अवसर नहं दया जाएगा के बावजूद, एलएंडडीओ क 

अनुवत लेखापरा के दौरान माँगे गए अधकांश अभलेख उपलध नहं करवाए गए।  

एलएंडडीओ ने कहा (अैल 2021) क कोवड-19 महामार के कारण, यक पूरे देश म 

लॉकडाउन था, तथा कामक एवं शण वभाग वारा लगाए गए तबधं4 के कारण, 

रकॉड उपलध नहं करवाए जा सके। इह भवय म आवयकता/ मांग के अनुसार 

उपलध करवाया जाएगा। 

जवाब माय नहं है यक तुत नहं कए गए रकॉड पूव-कोवड अवध के दौरान 

माँगे गए थे। हालांक लेखापरा को ई-धरती का एसेस दान कया गया था, सटम 

रवायरमट पेसफकेशन, यूजर रवायरमट पेसफकेशन तथा डटेा शदकोष के 

अभाव म, लेखापरा वांछत सीमा तक डटेाबेस का वलेषण करने म सम नहं थी। 

इसलए, तय यह है क मंालय/ एलएंडडीओ ने पीएसी को द गई तबता को पूरा 

नहं कया यक लेखापरा वारा मांगी गई अधकांश जानकार/ रकॉड एलएंडडीओ 

वारा दान नहं कए गए थे। 

अनुशंसा संया 1 

मंालय यह सुनिचत करे क लोक लेखा समत को दान क गई सभी तबताओं 
और आवासन क बारक से नगरानी व उसका कायावयन कया जाए िजसक 

सूचना लेखापरा को द जाए।  

                                                           
4 तबंध जैसे लॉकडाउन के दौरान तथा लॉकडाउन हटने के बाद लगाए गए नयण के कारण 

कायालय सीमत कमचारय के साथ काम कर रहे थे। 
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3.2 पे पर द गई संपितय के आंकड क ामाणकता 

एलएंडडीओ क कायालय नयमावल म वहत है क पादार संपितय से संबंधत 

अभलेख पा शासन के वभन पहलुओं पर नयंण करने के लए उनके ेीय 

अधकार े के आधार पर यितगत पा तथा संपित अनुभाग वारा अनुरत कए 

जाने चाहएँ। सीएजी के पूववत तवेदन लेखापरा (2009-10) म यह तवेदत 

कया गया क एलएंडडीओ वारा शासत 60,526 प म से 28,924 प को पूण 

वामव म परवतत कया जा चकुा था। इसके अतरत, आवासन और शहर काय 

मंालय के वष 2020-21 के वाषक तवेदन के अनुसार 34,905 संपितय को पूण 

वामव म परवतत कया गया है। हालांक, वतमान प (पूण वामव म 

संपरवतत प के अतरत) का कॉलोनी-वार वततृ ववरण एलएंडडीओ के पास 

उपलध नहं था। अपयात दतावेजीकरण के कारण एलएंडडीओ वारा अनुरत कए 

गए इन आँकड क ामाणकता के लए लेखापरा कोई आवासन नकाल नहं पाया। 

मंालय ने, अपनी क गई कारवाई के नोट म (पीएसी के 59व तवेदन पर) कहा था 

क एलएंडडीओ के पास 3,373 नज़ूल संपितयाँ थी िजनम से 901 संपितय को पूण 

वामव म परवतत कर दया गया था तथा 51 नज़ूल संपितय क फाइल का पता 

नहं चल सका। पुनवास संपितय के संदभ म, यह सूचत कया गया था क 49,523 

आवासीय संपितयाँ थी। 

पीएसी ने अपने 78व तवेदन म उलेख कया क उनक अनुशंसाओं के अनुवतन म, 

मंालय/ एलएंडडीओ ने पे पर द गई सभी संपितय के ामाणक आंकड़ ेात करने 

के लए सभी अभलेख का सयापन/ दोतरफा पड़ताल करनी शु कर द थी परंतु यह 

पाया गया क िथत अभी संतोषजनक नहं थी। छयालस नजूल संपितय से संबंधत 

फाइल को अभी तक भी ात नहं कया गया था। समत ने मंालय/ एलएंडडीओ पर 

ारभ कए गए उपाय को वतारत करने और खोई हुई फाईल को ढँूढने के लए 

अधक ती और संगठत यन करने और सभी पा संपितय के डटेा इनपुट को एक 

सीमत समय सीमा म पूरा करने के लए दबाव डाला ताक दल म मुय सरकार 

संपितय के सम पा शासन क िजमेदार को सुचा तथा नबाध तरके से पूरा 

कया जा सके। 
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अनुवत लेखापरा म पाया गया क एलएंडडीओ के पास अभी भी अपनी सभी पा 

संपितय के ामाणक आंकड़ ेनहं ह। मंालय के वाषक तवेदन (2020-21 तक) म 

यह उलेख कया गया था क एलएंडडीओ दल म केय सरकार के लगभग 

60,526 प के शासन के लए िजमेदार था। हालांक, ेस सूचना यूरो क दनांक 

07 माच 2019 क वित के अनुसार, एलएंडडीओ ने अपनी लगभग 65,000 

संपितय क जीआईएस आधारत मैपगं पर काम करना शु कर दया था। इसके 

अतरत, लेखापरा के दौरान, एलएंडडीओ ने 46,696 पा संपितय क एक सूची 

दान क, परंतु 46 लापता फाइल क वतमान िथत दान नहं क। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (दसंबर 2020) क डजीटलाइजेशन म संपित के बारे म हर 

ववरण क विट शामल है। नज़ूल संपितय को डजीटलाइज़ेशन अभयान के 

अतंगत शामल कया जा चकुा था तथा इसे माच 2021 तक समात कया जाना था। 

एलएंडडीओ ने आगे बताया (अैल 2021) क एलएंडडीओ म संपितय का भूसंपित5 

मानचण ारंभ कया जा चकुा है, इसके अंतम आंकड़ े मानचण पूरा होने पर 

उपलध करवा दए जाएग। 

यह उतर माय नहं है यक अनुवत लेखापरा के दौरान 29 नमूना संपितय से 

संबंधत रकॉड क जाँच म पता चला क ई-धरती पोटल पर संपित ोफामा सभी 

मामल म अपूण था। इसके अतरत, अगत 2020 के अनुसार ई-धरती पर भूम 

कराया रिजटर 60,526 संपितय म से केवल 21,260 संपितय के लए अनुरत 

कया जा रहा तथा यह अधरूा था। मंालय/ एलएंडडीओ ने अटूबर 2013 म पीएसी को 

सूचत कया क अगत 2013 तक 2,943 संपितय के लए डटेा इनपुट लंबत था, 

तथाप, यह या सात वष से अधक समय बीत जाने के बाद भी अब तक पूर नहं 

हुई है। इस कार, एलएडंडीओ के पास अपने नयंण के अतंगत संपितय क संया 

पर ामाणक जानकार नहं थी। 

 

 

                                                           
5  भूसंपत मानचण एक े क संपत से संबंधत ववरण का एक यापक रिजटर है। इन ववरण 

म सपितय या वशट भूम पासल के सटक थान, आयाम तथा अय भौगौलक वगकरण 
शामल ह। 
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अनुशंसा संया 2 

एलएंडडीओ को अपने नयंण म आने वाल सभी संपितय का संान लेने और ई-
धरती णाल म येक संपित से संबंधत सभी ासंगक सूचनाओं को अयतन 
करने क आवयकता है ताक अनधकृत नमाण और संपितय के दुपयोग/ 

अनधकृत ब क कसी भी संभावना से बचा जा सके। 

3.3 ाितयाँ 

एलएंडडीओ वभन कार क ाितयाँ जैसे, अधमूय (भूम क कमत के लए 

एकमुत भुगतान), भूम कराया, अतरत भूम कराया (अतरत वनमाण पर), 

दुपयोग शुक (गैर-अनुमेय गतवधय के लए), त शुक (अनधकृत नमाण के 

लए), अनिजत वृ (संपित क ब पर), जुमाना (दुपयोग शुक पर), संपरवतन 

शुक (संपित को पादार से पूण वामव म परवतत करन े के लए) तथा याज 

(वलंबत भुगतान पर) इयाद ात करता है। 2016-17 से 2020-21 तक क अवध 

के लए एलएंडडीओ क ाितयाँ नीच ेचाट म दशाई गई हैः 

चाट 3.1: एलएंडडीओ क वष-वार ाितयाँ (` करोड़ म) 

 

उपरोत चाट से यह देखा जा सकता है क जहाँ 2017-18 म 2016-17 क तुलना म 

ाितय म `256.33 करोड़ (154 तशत) क वृ हुई, 2020-21 म ाितय म 

पछले वष से `145.70 करोड़ (38 तशत) क कमी हुई। 
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एलएंडडीओ ने उतर दया (जनवर 2021) क ाितय क वसूल वभन कारक पर 

नभर करती है तथा यह माँग को ात करने का यास करती है तथा माँग म वाषक 

वभनता को शामल नहं कया जा सकता है।  

ययप एलएंडडीओ ने राजव क ाितय म वभनता के लए कोई वशषे कारण 

नहं बताया, यह यमान है क एलएंडडीओ ने पे पर द गई अपनी सभी संपितय के 

ववरण का समेकन नहं कया है। यद ऐसा कया गया होता तो वाषक संहणीय 

कराया मामूल परवतन के अधीन एक मानक आंकड़ा होता। 

अनुशंसा संया 3 

वाषक बजट को वष के दौरान सभी मूयांकत एवं संहण योय कराय के 

वातवक मूयांकन के आधार पर नमत कया जाना चाहए। 

3.3.1 नज़ूल संपितय क ाितय से संबंधत अभलेख को उपलध नहं कया जाना 

ई-धरती णाल पर सूचना के अनुसार 2016-17 से 2018-19 (अतूबर 2018 तक) क 

अवध के दौरान नज़ूल संपितय से भूम कराए6 लेखा पर ाित के प म एलएंडडीओ 

को `187.22 करोड़ ात हुए। अतूबर 2018 के बाद से नज़ूल संपितय से भूम 

कराया ाितय का ववरण ई-धरती पर उपलध नहं था। एलएंडडीओ वारा ाितय 

से संबंधत अभलेख/ सूचना उपलध न कराए जाने के कारण ई-धरती के आंकड़ क 

जाँच व उसे सुमेलत नहं कया जा सका। अतः ई-धरती म आंकड़ क सयता व पूणता 

को सयापत नहं कया जा सका। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (जनवर 2021) क येक नज़ूल एवं संथागत संपितय के 

संबंध म मांग को अयतन कया जा रहा था तथा एलएंडडीओ नधारत समय-सीमा म 

मांग क गई राश क वसूल करने का यन करेगा। 

इस कार, पछले लेखापरा तवेदन को संसद के पटल पर रखे जाने के एक दशक 

बाद तथा कंयूटरकरण के बावजूद भी एलएंडडीओ सरकार देय क मांग को अयतन 

करने म अभी भी लगा हुआ था। 

 

 

                                                           
6  भूम कराए म अतरत व संशोधत भूम कराया भी सिमलत है 
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3.3.2  भूम कराए क ाित व संशोधन न कया जाना 

3.3.2.1 भूम कराए क ाित न कया जाना  

एलएंडडीओ का एक मुय काय अपने नयंण म आने वाल भूम से संबंधत सभी 

सरकार देय क वसूल करना है। भूम कराया एक वाषक भार है जोक आबंटन के 

समय अधमूय अथवा एक बार के भुगतान पर नधारत दर के प म लगाया जाता 

है। भूम कराया दो अधवाषक कत म अथवा 1 अैल को वाषक आधार पर अम 

प म देय होता है। इसके अतरत, जीएफआर 2017 के नयम 9 म वणत है क 

यह संबंधत वभाग का दायव है क वह सुनिचत करे क सरकार क ाितयाँ एव ं

देय राश सह तरके से एवं समय से जमा क जाती है। 

2009-10 म पूववत लेखापरा के दौरान, चूंक भूम कराया रिजटर लेखापरा को 

उपलध नहं कराए गए थे अतः यह माना गया क वह नमत नहं कए गए थे। 

एलएंडडीओ ने अतूबर 2011 म उतर दया था क पहले इन रिजटर को हाथ से 

नमत कया गया था और कायणाल म सुधार लाने के लए एलएंडडीओ ने इन 

रिजटर को कंयूटरकृत करने का ताव दया था। पीएसी के 59व तवेदन पर क 

गई कारवाई के नोट म मंालय ने कहा था क भूम कराए के संहण को सुचा एवं 

कारगर बनाने के लए संबंधत रिजटर को एलएंडडीओ क सम कंयूटरकरण योजना 

के अतंगत कंयूटरकृत कया जा रहा था। पीएसी ने अपने 78व तवदेन म कहा क 

समत नज़ूल संपितय के भूम कराय क सटक देय राश तथा निचत समय-सीमा 

म सभी बकाया देय भूम कराय क वसूल करने म कए गए वशट एवं अतरत 

यास के बारे म जानना चाहेगी। उतर म, मंालय ने कहा (जुलाई 2013) क जब भी 

कोई आवेदक नामांतरण, तथापन, संपरवतन आद के लए नवेदन करता है तभी 

भूम कराए सहत सभी बकाया देय क वसूल कर ल जाती है। 

अनुवत लेखापरा के दौरान, नमूने के प म ल गई 29 संपितय के भूम कराया 

रिजटर क संवीा म पाया गया क 15 करण7 (52 तशत) म भूम कराए के 

                                                           
7 क य वयालय, एंस गंज; बाल भारती वयालय, पूसा माग; 7, गैरेज, गोल माक ट; सुखदप कोल 

डपो, राऊज़ एवेयू; वया भवन बालका उचतर मायमक वयालय, यू रािजदर नगर; मेसस 
कशन भाग चंद (कैपटल कोल कंपनी), पृवी राज लेन; 3, कौटय माग; ेम सवस टेशन, जे. 
बी. टटो माग; एफ-2, कनाट लेस; इंडयन नेशनल ेड यूनयन काँेस, भाई वीर सहं माग; गुलाब 
सहं एंड संस; सेन नसग होम; होटल ल मेरडयन; अलंकार सनेमा; और डले तजे 



2021 क तवेदन सं. 17 

17 

भुगतान का ववरण रत था। शषे 14 करण म ययप भूम कराय का ववरण 

भरा गया था कतु उस ेअयतन8 नहं कया गया था। इस कार देय, मांग कए गए, 

भुगतान कये गए तथा बकाया भूम कराय क पूण जानकार नमूना-जाँच क गई 

कसी भी सपित के भूम कराया रिजटर म दज नहं क गई थी। 

एलएंडडीओ ने बकाया भूम कराए क जानकार दान नहं क। नमूने के प म लए 

गए 29 करण म स े 21 (72 तशत) म लेखापरा वारा 31 माच 2021 को  

`8.67 करोड़ के बकाया भूम कराए और उस पर `8.92 करोड़ के याज क गणना क 

गई, िजसका ववरण अनुलनक III म दया गया है। शषे आठ संपितय म से सात 

संपितय9 म भूम कराया देय नहं था और आवयक जानकार क अनुपलधता के 

कारण एक संपित नामतः सेन नसग होम, बीएसजेड माग के करण म इसक गणना 

नहं क जा सक। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (जनवर 2021) क उसके वारा अपनाई जाने वाल या 

के अनुसार तथापन, नामांतरण तथा भूम को पे से पूण वामव म संपरवतत 

करते समय पेदार से अयतन मांग क जाती है िजसम अयतन भूम कराया 

सिमलत होता है। सामायतः पेदार एकमुत मांग का भुगतान करता है िजसम 

वभन घटक नामतः हजाना, दुपयोग भार आद सिमलत ह तथा इससे भूम 

कराए को अलग नहं कया जा सकता है। एलएंडडीओ वारा यविथत कए जा रहे 

कुल प म से 60-65 तशत के बीच संपितयाँ 100 वग गज या उससे कम ह जहाँ 

भूम कराया बहुत कम है। अतः आवासीय, वाणियक तथा संथागत संपितय के 

करण म तथापन, नामांतरण तथा संपरवतन के समय भूम कराए क वसूल कर 

ल जाती है। एलएंडडीओ ने आगे बताया (अैल 2021) क वे ाितय को डीिजटाइज 

करने क या म ह तथा उहने ऑनलाइन मायम से भूम कराया लेना ारभ कर 

                                                           
8 सबसे पुरानी अगत 2012 (सट टफेस अपताल, तीस हजार) तथा नवीनतम अैल 2018 

(वमहंस अपताल, नेह नगर) 
9  12, गोफ लंस; 3, कौटय माग; और सुखदप कोल डपो (पूण वामव होने के कारण भूम 

कराया देय नहं था); अखल भारतीय तणृमूल काँेस (अतमण के परणामवप एलएंडडीओ 
वारा कजा हतांतरत न हो सकने के कारण भूम कराया देय नहं था); मेसस कशन भाग चंद 
(संपित के अनधकृत कजे के कारण भूम कराए का दावा नहं कया गया); 19, पृवी राज माग 
(यायालय के नणय के कारण भूम कराया देय नहं था); और बाल भारती वयालय, पूसा माग 
(भूम कराए का भुगतान कर दया गया था, इसलए देय नहं था) 
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दया है। एलएंडडीओ के अतंगत येक संपित को एक संपित आईडी संया आबंटत 

क जाती है। अतः इसम कुछ समय लग सकता है कतु एलएंडडीओ बकाया भूम 

कराए क वसूल कर लेगा। 

एलएंडडीओ का उतर वीकाय नहं है यक जीएफआर 2017 के नयम 9 म वणत 

है क यह संबंधत वभाग का दायव है क वह सुनिचत करे क सरकार क ाितयाँ 

एवं देय राश सह तरके से व समय से जमा ह। इसके अतरत, पीएसी ने अपन े

78व तवेदन (2012-13) म मंालय/ एलएंडडीओ को निचत समय-सीमा म सपूण 

बकाया भूम कराए क वसूल करने के लए कहा था। हालांक, यह पट है क 

एलएंडडीओ ने न तो भूम कराए का उचत अभलेख बनाया और न ह समय से उनक 

वसूल करने का कोई यास कया।  एलएंडडीओ का उतर भूम कराए के रिजटर को 

नहं बनाए जाने पर मौन है, न ह उतर म सपंित आईडी का आबंटन पूण करने क 

कोई समय-सीमा व भूम कराए क वसूल का वणन है। 

केस टडी 1 

एफ-2 कनॉट लेस के करण म, माच 1925 म थायी पा नपादत कया गया। 

भूम कराया `330 त वष क दर पर नधारत कया गया, कतु जनवर 1981 के 

बाद से उसक वसूल नहं क जा सक है। जनवर 1981 के बाद भूम कराए के 

भुगतान के लए पेदार को कोई भी मांग प जार नहं कया गया। एलएंडडीओ न े

कहा (दसबर 2020 एवं अैल 2021) क नरण करवाने के लए फाइल तकनीक 

अनुभाग को भेजी गई है और उसके बाद संशोधत भूम कराए, अतरत भूम कराए 

आद को अयतन कया जाएगा। 

उतर माय नहं है यक फाइल पहले भी (जून 2004 म) तकनीक अनुभाग को 

भेजी गई थी कतु उसक िथत क बकुल भी जानकार नहं ल गई। तय है क 

पछले 40 वष से न तो भूम कराए क वसूल क गई और न ह कोई मांग प 

जार कया गया। 

3.3.2.2 भूम कराए का संशोधन 

येक 30 वष म एक बार पाकता (एलएंडडीओ) के वकप पर भूम कराया संशोधत 

कया जा सकता है। जनवर 1984 म एक कायालय आदेश जार कया गया, िजसके 
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वारा पूववत भूम कराए म एक नधारत गुणांक से वृ क जानी थी जोक संशोधन 

म देर क अवध पर नभर थी। 

पछल नपादन लेखापरा (2009-10) के दौरान, नज़ूल प के भूम कराए, जोक 

उस समय तक संशोधन हेतु देय थे, के संशोधन का पूण ववरण लेखापरा म ात 

नहं कया जा सका था। पीएसी के 59व तवदेन पर क गई कारवाई पर नोट म 

मंालय ने कहा था क बकाया भूम कराए क शी वसूल को यान मे रखते हुए 

नज़ूल प के संबंध मे भूम कराय के संशोधन क या पूण क जा चकु थी। 

पीएसी ने अपने 78व तवेदन म कहा क इस तय म कोई संदेह नहं है क लिबत 

करण के भूम कराया संशोधन से संबंधत काय ‘भूम कराया संशोधन कोठ’ के 

याशील न होने के कारण बुर तरह से भावत हुआ था। समत ने मंालय/ 

एलएंडडीओ से कहा क वे शषे भूम कराया करण के संशोधन को समयब तरके से 

पूण कर। 

अनुवत लेखापरा के दौरान, यह देखा गया क 29 संपितय म से 21 संपितय म 

भूम कराया संशोधन हेतु देय था। हालांक, भूम कराया संशोधत नहं कया गया/ 

वलब से/ गलत संशोधत कया गया जैसा क नन तालका म दशाया गया हैः 

तालका 3.1: भूम कराए का गरैसशंोधन/ वलंबत सशंोधन/ गलत सशंोधन 

ववरण सपंितय 

क संया 

सपंितय का नाम 

भूम कराया आबटंन 

के बाद से सशंोधत 

नहं कया गया 

10 i) 29, औरंगज़बे रोड 

ii) बाल भारती वयालय, पसूा रोड 

iii) क य वयालय, एंडयूज़ गजं  

iv) इंडयन नेशनल ेड यूनयन कांेस, भाई वीर सहं 

माग 

v) ऍफ़-2, कनाट लेस 

vi) वमहंस अपताल, नेह नगर 

vii) होटल ताज मान सहं, मान सहं माग 

viii) सेन नसग होम, बहादरु शाह ज़फर माग 

ix) होटल ल मेरडयन, जनपथ 

x) सट टफ स अपताल, तीस हजार (सट टफ स 

अपताल को आबंटत कये गए तीन भखूंड म से 
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ववरण सपंितय 

क संया 

सपंितय का नाम 

दो म भूम कराये को सशंोधत नहं कया गया) 

भूम कराए को 

वलब से सशंोधत 

कया गया 

7 i) डले मलाप, बहादरु शाह ज़फर माग 

ii) डले तजे, बहादरु शाह ज़फर माग  

iii) गलुाब सहं एंड ससं, बहादरु शाह ज़फर माग 

iv) केसन इंटराइजेज, सरदार पटेल माग 

v) 17, जोर बाग 

vi) वया भवन बालका उच मायमक वयालय, 

य ूरािजंदर नगर 

vii) सट टफ स अपताल, तीस हजार (सट टफ स 

अपताल को आबंटत कये गए तीन भखूंड म से 

एक म भूम कराये को वलब से सशंोधत कया 

गया) 

भूम कराए का 

वतीय सशंोधन 

नहं कया गया 

1 अलकंार सनेमा, लाजपत नगर (वीतीय सशंोधन नहं 

कया गया जबक यह वष 2017 म नयत था) 

भूम कराया 10 

गणुा के थान पर 4 

गणुा ह सशंोधत 

कया गया 

1 7, गरेैज, गोल माक ट 

भूम कराया 

अनंतम प से 

नधारत कया गया, 

कंत ुभूम क दर म 

सशंोधन के बावजूद, 

इसे सशंोधत नह ं

कया गया 

2 i) सटर ऑफ इंडयन ेड यूनयसं, राउज़ एवेय,ु व 

ii) ऑल इंडया ेड यूनयन कांेस, दन दयाल 

उपायाय माग 

 

एलएंडडीओ ने कहा (अैल 2021) क भूम कराए म संशोधन पे से पूण वामव म 

संपरवतन, नामांतरण तथा मांग प जार करते समय कया जाता है। कुछ करण म 

दतावेज तुत न कए जाने के कारण संशोधन नहं हो पाता है। इसके अतरत, 

कोवड वैिवक महामार/ कायालय म अय ताकालक आवयकताओं के कारण, भूम 
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कराए म संशोधन नहं कया जा सका कतु इसे 31 माच 2022 तक पूण कर लया 

जाएगा। 

एलएंडडीओ का उतर वीकाय नहं है यक जीएफआर 2017 के नयम 9 म वणत 

है क यह संबंधत वभाग का दायव है क वह सुनिचत करे क सरकार क ाितयाँ 

एवं देय राश सह तरके से व समय से जमा हो। आगे, कोवड वैिवक महामार तथा 

अय ताकालक आवयकताओं का तक  भी वीकाय नहं है यक लेखापरा म जाँच े

गए 29 करण म स े10 म भूम कराए का संशोधन संपित आबंटत कए जाने के 

समय से ह नहं कया गया। 

केस टडी 2 

सटर ऑफ इंडयन ेड यूनयंस (सीआईटयू) तथा ऑल इंडया ेड यूनयन कांेस 

(एआईटयूसी) को `88 लाख त एकड़ के अधमूय (भूम क कमत) तथा 

अधमूय के 2.5 तशत क दर से वाषक भूम कराए पर पुप वहार म 504 वग 

मीटर भूम तथा डीडीयू माग पर दो भूखडं, िजसम येक का ेपल 476 वग मीटर 

था, आबंटत कए गए (मशः फरवर 2009 तथा मई 2005 म)। सीआईटयू आबंटन 

के समय नधारत कए गए भूम कराए का भुगतान कर रहा था (2015-18 तथा 

2019-21 क अवध के भूम कराए का भुगतान नहं कया गया) जबक एआईटयूसी 

ने आबंटन के समय से ह भूम कराए का भुगतान नहं कया। अधमूय तथा भूम 

कराए को अनंतम आधार पर नधारत कया गया यक भूम क दर 1 अैल 

2000 से संशोधत क जानी थीं। जून 2017 म कए गए भूम दर म संशोधन के 

बाद सीआईटयू के लए दर `929.70 लाख त एकड़ तथा एआईटयूसी के लए दर 

`447.30 लाख त एकड़ संशोधत क गई कंतु संशोधत अधमूय एवं भूम कराए 

के बारे म पेदार को सूचत नहं कया गया िजसके परणामवप माच 2021 तक 

`2.63 करोड़10 क देय राश (लेखापरा वारा परकलत) बकाया थी। 

3.4 संपितय का नरण 

एलएंडडीओ ने माच 2008 म एक कायालय आदेश जार कया िजसम वणत था क 

एलएंडडीओ नयमावल म संशोधन का वतार करते हुए अनवाय नरण को येक 

                                                           
10 `2.63 करोड़ = `84.52 लाख (अधमूय)+ `41.32 लाख (भूम कराया) एआईटयूसी के मामले म + 

`104.83 लाख (अधमूय) + `32.82 लाख (भूम कराया) सीआईटयू के मामले म 
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वष के थान पर तीन वष म एक बार कया जाएगा। इस कार एलएंडडीओ को येक 

वष कम से कम 33 तशत संपितय का नरण करना था। वष 2020-21 हेतु 

आवासन और शहर काय मंालय के वाषक तवेदन के अनुसार एलएंडडीओ को 

लगभग 60,526 प का बधन करना था िजसम से 34,905 संपितयाँ पूण वामव 

म संपरवतत क जा चकु थीं। यह दशाता है क 25,621 संपितयाँ शषे ह िजनका 

नरण अनवाय प से तीन वष म कम से कम एक बार कया जाना था। 

एलएंडडीओ पर सीएजी के वष 2009-10 के नपादन लेखापरा तवेदन सं. 6 म 

वणत था क संपितय के नयमत नरण के लए कोई एकप नीत नहं अपनाई 

गई तथा लेखापरा 2003-08 क अवध के दौरान कए गए नरण क संया ात 

नहं कर सक यक नरण रिजटर नहं बनाया गया था। पीएसी के 59व तवेदन 

पर क गई कारवाई पर नोट म, मंालय ने कहा था क लेखापरा के दौरान नरण 

रिजटर नमत नहं कए गए थे और अब इह कंयूटरकृत ाप म नमत कर 

लया गया है और इसे नरंतर अयतन कया जा रहा है। 

अनुवत लेखापरा मे नन पाया गया: 

• संपितय के नरण से संबंधत अभलेख को मांगा गया था कतु इह 

लेखापरा को उपलध नहं कराया गया। ई-धरती म देखा गया क वष 2016-17 स े

2020-21  क अवध के दौरान मा 2,726 संपितय का नरण कया गया। वष-वार 

करवाए गए नरण को नन तालका म दशाया गया है: 

तालका 3.2: एलएंडडीओ वारा सपंितय का वष-वार नरण 

वष सपंितय क 

संया िजनका 

नरण कया 

जाना था (33%) 

नरण क गई 

सपंितय क 

संया 

सपंितय के वांछत 

नरण के त कए 

गए नरण का 

तशत 

तशतता म कमी 

2016-17 8,455 495 6 94 

2017-18 8,455 663 8 92 

2018-19 8,455 600 7 93 

2019-20 8,455 525 6 94 

2020-21 8,455 443 5 95 

कुल   2,726     
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उपरोत तालका से यह देखा जा सकता है क 2016-17 से 2020-21 के दौरान वष-वार 

नरण वाषक आधार पर अनवाय प स ेकए जाने वाले नरण के पाँच तशत 

और आठ तशत के बीच थे। 

• ई-धरती म नरण के अनुभाग-वार ववरण क जाँच ने दशाया क कुछ 

अनुभाग वारा कए गए संपित नरण क संया नगय थी। उदाहरणवप, पा 

अनुभाग 5ए तथा 5बी वारा वष 2016-17 के दौरान केवल एक-एक संपित का 

नरण कया गया। 

• लेखापरा ने नरण रिजटर मांगा। हालांक, भरसक यन व कई 

अनुमारक के बावजूद भी एलएंडडीओ ने इसे उपलध नहं कराया। रिजटर उपलध न 

कराए जाने के कारण पर कसी तक संगत उतर के अभाव म लेखापरा का यह मानना 

है क या तो यह रिजटर बनाए नहं गए थे अथवा सह से अनुरत नहं कए गए थे। 

• यह पाया गया क नमूने के प म ल ग 29 संपितय म से केवल 10 

संपितय11 का नरण वष 2016-19 के दौरान कया गया। 2019-20 तथा 2020-21 

के दौरान 29 संपितय के नरण का ववरण मांगा गया था कंतु इसे लेखापरा को 

दान नहं कया गया। नौ करण म दुपयोग/अनाधकृत नमाण/अतमण पाया गया। 

• यह पाया गया क चूंक अनवाय नरण (तीन वष म एक बार) नहं कए जा 

रहे थे, अत: उलंघन के बारे म पेदार को सूचत करने के लए सुनिचत करने वाला 

कोई भावशाल तं नहं था। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (जनवर 2021) क एलएंडडीओ के पास तीन वष के बाद 

येक संपित का नरण करने का अधदेश है। नामांतरण व भूम को पे पर से पूण 

वामव म संपरवतत करने से पहले नरण कया जाता है। अयधक काय के 

दबाव व जनशित क कमी के कारण, कभी-कभी समय-सीमा का पालन नहं हो पाता 

है। एलएंडडीओ ने वयमान आदेश के अनुसार नज़ूल व संथागत संपितय का 

नरण करने व सरकार को देय अयतन राश क वसूल करने के लए एक अभयान 

क शुआत क है। एलएंडडीओ ने यह भी कहा (अैल 2021) क उनके कायालय के 

                                                           
11 डले मलाप, बहादरु शाह जफर माग; डले तजे, बहादरु शाह ज़फर माग; गुलाब सहं एंड संस, बहादरु 

शाह ज़फर माग; मैसस केसन इंटराइजेज, सरदार पटेल माग; 7, गैरेज, गोल माक ट; 17, जोर बाग़; 
29, औरज़ेब माग; बाल भारती वयालय, पूसा माग; इंडयन नेशनल ेड यूनयन कांेस, भाई वीर 
सहं माग; और 19, पृवी राज माग 
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तकनीक कमचारय को सरकार गाड़ी दान नहं क गई है और वे सभी मौसम म 

थानीय यातायात का योग करते ह। नरण के बाद उह एक नरण तवेदन 

कंयूटर पर फाइल करना होता है व पेदार वारा देय भार का परकलन करना होता 

है। कभी-कभी उह मंालय के वरठ अधकारय के साथ साइट दौरे/नरण जैसे 

अय काय म भी लगाया जाता है। भवय म, एलएंडडीओ संपितय के नरण के 

लए लय नधारत करेगा। 

एलएंडडीओ का उतर वीकाय नहं है यक कमचार नरण इकाई (एसआईयू), यय 

वभाग (वत मंालय) ने एलएंडडीओ क वभन तकनीक ेणय म 13 क वतमान 

जनशित के त 14 तकनीक कमचारय/ यितय क जनशित क अनुशंसा क 

(माच 2018)। यह इंगत करता है क एलएंडडीओ के पास केवल एक तकनीक यित 

क कमी थी। समयानुसार नरण न होने से पता न लग सकने वाले उलंघन म वृ 

क संभावना होती है िजससे हजाने/ दुपयोग भार क वसूल नहं हो पाती है िजसके 

परणामवप सरकार को राजव क हान होती है। 

केस टडी 3 

जून 2008 म बीपीसीएल (कृणा फलगं सवस टेशन) को पेोल पप थापत 

करने के लए मटंो रोड, नई दल म अथाई प से भूम आबंटत क गई। आबंटन 

पूणतया अथाई आधार पर शु म दो वष क अवध के लए कया गया था। आबंटन 

के बाद एलएंडडीओ वारा साइट का कभी भी नरण नहं कया गया। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (दसबर 2020 तथा अैल 2021) क 2008 म आबंटन 

के बाद भू-उपयोग व अय कारण से पेोल पप याशील नहं था। 

एलएंडडीओ के दावे क जाँच करने के लए, लेखापरा ने पेोल पप का भौतक 

नरण कया (जनवर 2021) तथा साइट पर इसे याशील पाया। बीपीसीएल से 

केवल आंशक भुगतान क ाित के बावजूद, एलएंडडीओ ने साइट क सह िथत 

जानने के लए संपित का नरण नहं कया। 

केस टडी 4 

पछले लेखापरा तवेदन (2009-10) म यह इंगत कया गया था क क य 

वयालय, एंयूज गंज म 2004 म इसके वारा भूखडं का उप-वभाजन कया गया 

तथा भूखडं का एक भाग नजी पाट को दे दया गया था। नजी पाट ने एक भवन 
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का नमाण कया िजसम तैराक, यायामशाला, ताइवांडो तथा जूडो क सुवधा थी। 

लेखापरा वारा यह भी नोटस कया गया एक गहरे आइस हॉक रकं के नमाण के 

लए क गई खुदाई भी साइट पर पाई गई। एलएंडडीओ इससे अनभ था क 

अनधकृत खेल परसर एक नजी प वारा चलाया जा रहा था यक परे का 

अितम नरण 1998 म कया गया था। 

अनुवत लेखापरा के दौरान, अभलेख म यह देखा गया क वयालय परे म 

खेल परसर अभी भी वयमान था। इस कार एक नजी प ने अनधकृत तरके स े

वयालय म खेल परसर का नमाण कया और एलएंडडीओ इस नमाण से अनभ 

रहा जब तक क 2008 म लेखापरा इसे एलएंडडीओ के संान म नहं लाया। तब 

से एलएंडडीओ न ेकेवल एक बार (जुलाई 2011 म) परे का नरण कया और 

वीकृत भवन योजना का पूण सेट तुत करने के लए पेदार को दो प 

(जुलाई 2018 तथा मई 2019) जार कए। इस कार समयानुसार नरण न करने 

के कारण एलएंडडीओ अपने नयंणाधीन संपितयो पर भावी नयंण मे असफल 

रहा। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (दसबर 2020 तथा अैल 2021) क वयालय के 

ाधकारय ने अभी तक वीकृत भवन योजना तुत नहं क है इसलए उलंघन 

क सटक माा ात नहं क जा सक। वयालय के ाधकारय को अंतम अवसर 

देते हुए वांछत दतावेज तुत करने के लए 9 दसबर 2020 को एक प जार 

कया गया था। यद कोई उतर ात नहं होता है, तो सपूण संरचना को अनधकृत 

मानते हुए एलएंडडीओ एक मांग नोट तैयार करेगा। 

एलएंडडीओ ने थानीय नकाय से वीकृत भवन योजना नहं मांगी। इसक नियता 

के कारण, एक महवपूण जगह पर िथत वयालय संपित का एक नजी पाट वारा 

वाणियक उेय के लए योग कया गया। पीएसी को दए गए आवासन के 

बावजूद, एलएंडडीओ ने दुपयोग के खलाफ कोई कारवाई नहं क। पे पर द गई 

भूम के संबंध म अनुमोदत भवन योजना क तयां लेने हेतु थायी नकाय के साथ 

एक कायसाधक तं नमत करने के थान पर, एलएंडडीओ ने अपनी आवयकताओ ं

क पूत  के लए पेदार का अनिचत समय के लए इंतजार कया िजससे पेदार को 

अपनी इछा से भूम योग परवतत करने के लए बढ़ावा मला। 
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अनुशंसा संया 4 

नरण रिजटर और अनुवत कारवाई एक साथ अयतन करने म सम बनाने के 

लए, एलएंडडीओ नरण परणाम को अपलोड करने के लए एक जीआईएस सम 

मोबाइल एिलकेशन वकसत करने पर वचार करे िजसम ई-धरती पोटल के साथ 

ॉस इंटेशन क सुवधा हो। 

3.5 अपताल व वयालय म आथक प से कमजोर वग (ईडलूएस) को मुत 

उपचार/ दाखले के ावधान क अभावी नगरानी 

3.5.1 भारत सरकार न े अयधक रयायती दर पर भूम आबंटत करने के लए 

अपताल क सहायता करने का नणय लया, िजससे क लोग को वाय सेवा दान 

करने के बड़ े सामािजक उेय को ात करने म उह सिमलत कया जा सके। 

माननीय उच यायालय, दल ने दनांक 22 माच 2007 के अपने नणय म नदश 

दया क नणय म वणत 20 अपताल तथा/ अथवा उनक तरह के अय सभी 

अपताल दल के दन-हन12/ नधन लोग को बाय रोगी वभाग (ओपीडी) म 

25 तशत तक तथा आतरक रोगी वभाग (आईपीडी) मे 10 तशत तक मुत 

उपचार दान करगे। एलएंडडीओ ने दल के दन-हन/ नधन लोग के मुत उपचार 

क नीत से संबंधत एक आदेश जार कया (2 फरवर 2012) िजसका अनुसरण उन 

नजी अपताल वारा कया जाना था िजह एलएंडडीओ वारा रयायती दर पर भूम 

आबंटत क गई थी। माननीय उचतम यायालय के दनांक 9 जुलाई 2018 के आदेश 

के अनुसरण म, एलएंडडीओ ने अपताल को दनांक 2 फरवर 2012 के अपने आदेश 

म वणत शत का कड़ाई से पालन करने का नदश दया (अगत 2018) तथा कसी 

तरह के उलंघन के मामले मे पा नरत करने क चतेावनी भी द। 

अपने 59व तवेदन म पीएसी ने अपताल वारा ईडलूएस रोगय को नधारत मुत 

उपचार दान करने म पट कमी तथा पे क शत के खलेु उलंघन क नदंा क। 

पीएसी ने मंालय को कहा क वे दोषी अपताल को एक निचत अवध के अदंर सह 

तरह से काय करने क चतेावनी द िजसका अनुसरण न करने पर उनके खलाफ कड़ी 

एवं अनुकरणीय कारवाई क जाए िजसम आबंटन नरतीकरण भी सिमलत हो। 

                                                           
12  गरब और ज़रतमद लोग  



2021 क तवेदन सं. 17 

27 

पीएसी के 59व तवेदन का उतर देते हुए, एलएंडडीओ ने कहा क दल उच 

यायालय के आदेश के भावी कायावयन को सुनिचत करने के लए धान सचव, 

वाय (राय राजधानी े दल सरकार) क अयता म एक वशषे समत 

गठत क गई थी। आगे, यह भी कहा गया क दल उच यायालय वारा गठत 

नरण समत से ात मासक तवेदन क भी नयमत प से जाँच क जाती थी। 

वाय सेवा नदेशालय, राय राजधानी े दल सरकार को ईडलूएस ेणी के 

रोगय को मुत उपचार दान करने से संबंधत मासक तवेदन एलएंडडीओ को भेजने 

थे। हालांक, अनुवत लेखापरा म दो अपताल (वमहंस अपताल, नेह नगर तथा 

सट टफ स अपताल, तीस हजार) से संबंधत अभलेख क जाँच के दौरान वमहंस 

अपताल से संबंधत केवल दो रपोट पाई गई (अगत 2018 एवं जनवर 2019) 

िजसम यह कहा गया था क अपताल ने आईपीडी के 10 तशत तथा कुल ओपीडी के 

25 तशत लय को ात नहं कया था कत ुअपताल के खलाफ मुत सेवाओ ंसे 

इनकार करने के संबंध म कोई शकायत ात नहं हुई थी। सट टफेस अपताल से 

संबंधत ऐसी कोई रपोट ात नहं हुई। 

संबंधत अपताल वारा ईडलूएस ेणी के रोगय को नःशुक उपचार सुनिचत 

करने हेत ुउच यायालय वारा दए गए नदश का अनुपालन करवाने क िजमेदार 

एलएंडडीओ क थी। हालांक, यह पट है क एलएंडडीओ ने वाय सेवा नदेशालय 

से रपोट क नयमत ाित सुनिचत नहं क। इस कार एलएंडडीओ ने उच 

यायालय व पीएसी के नदश का अनुपालन करने के लए मामले को भावी ढंग से 

आगे नहं बढ़ाया। अतः लेखापरा यह ात नहं कर सक क एलएंडडीओ वारा पे 

पर द गई भूम पर िथत अपताल ईडलूएस ेणी के रोगय को कस सीमा तक 

नःशुक उपचार दान कर रहे ह। 

एलएंडडीओ ने उतर दया (जनवर 2021 एव ं अैल 2021) क माननीय उचतम 

यायालय के जुलाई 2018 के आदेश के अनुसार वाय सेवा नदेशालय अपने वारा 

गठत एक समत के मायम से ईडलूएस ेणी को नःशुक उपचार सुनिचत/ 

नगरानी करेगा। इस संबधं मे वाय सेवा नदेशालय से समय-समय पर रपोट ात 

क जाती है। रपोट के आधार पर पा-शत के अनुसार अपताल के खलाफ कारवाई 

क जाती है। 
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इस तय को देखते हुए उतर वीकाय नहं है क नमूना जाँच म लए गए दो 

अपताल म से वमहंस अपताल म केवल ऐसी दो रपोट पाई ग तथा सट टफेस 

म कोई भी रपोट नहं पाई गई। लेखापरा को दान कए गए अभलेख म रपोट को 

नयमत प से ात करने के लए एलएंडडीओ वारा कए गए यास नहं पाए गए। 

एलएंडडीओ ने अपन ेउतर के समथन म साय के प म कोई दतावेज भी तुत 

नहं कया। इसके अतरत, पीएसी वारा नदशत दोषी अपताल के खलाफ क गई 

कारवाई के बारे म भी सूचत नहं कया गया। 

केस टडी 5 

वमहंस अपताल के करण म, एलएंडडीओ न ेमई 1984 म नेह नगर, नई दल 

म 3.5 एकड़ भूम आबंटत क। एलएंडडीओ ने कहा (दसबर 2020) क 2003-04 

से ईडलूएस शत का अनुपालन न करने के कारण संपित पुनः वेश क िथत म थी 

(अथात ्एलएंडडीओ वारा संपित का कजा वापस ले लया गया था)। हालांक, जाँच 

के दौरान (फरवर 2021 म) लेखापरा ने पाया क अपताल संचालन म था तथा 

ओपीडी के लए मुलाकात का समय भी वीकार कर रहा था। इसके अतरत, 

लेखापरा को ऐसा कोई भी पुनः वेश आदेश नहं मला जो पेदार को जार कया 

गया था तथा एलएंडडीओ ने इसका कोई भी साय दतावेज के प म दान नहं 

कया। 

एलएंडडीओ ने कहा (अैल 2021) क पुनः वेश क वापसी (अथात ् अपताल को 

कजा वापस देने के लए) के लए अपताल को एक मांग प दनांक 7 दसबर 

2020 को जार कया गया था। हालांक, अपताल वारा आज तक भुगतान नहं 

कया गया है। 

हालांक, एलएंडडीओ ने मांग प दनांक 7 दसबर 2020 क त लेखापरा को 

तुत नहं क। इसके अतरत, अपताल वारा मांगी गई धनराश का भुगतान न 

करने के परणामवप एलएंडडीओ वारा क गई आगे क कारवाई पर एलएंडडीओ का 

उतर मौन था। 

3.5.2 वयालय के करण म, दल सरकार ने परप दनांक 29 दसबर 2015 

के वारा शैक स 2016-17 के लए दल के नजी गैर सहायता एवं मायता ात 

वयाल क वेश तर क काओं म ईडलूएस/ वंचत समूह ेणी के अतगत 

दाखले म 25 तशत आरण के लए दशानदश जार कए िजसे 2019-20 स के 

लए संशोधत करते हुए 20 तशत कर दया गया। दो वयालय (क य वयालय, 
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एंयूज गंज तथा बाल भारती वयालय, पूसा रोड) से संबंधत अभलेख क जाँच के 

दौरान लेखापरा ने पाया क एलएंडडीओ के पास यह ात करने के लए कोई नगरानी 

तं नहं था क वयालय ईडलूएस ेणी के छा के दाखल क शत का अनुपालन 

कर रहे ह अथवा नहं। 

एलएंडडीओ ने कहा (अैल 2021) क ईडलूएस शत का अनुपालन देखना वयालय 

शा नदेशालय का काय है। वयालय के ाधकार ईडलूएस संबंधी रपोट नदेशालय 

को तुत करते ह और यद कोई उलंघन होता है तो नदेशालय एलएंडडीओ को सूचत 

करता है।  

हालांक, लेखापरा के दौरान ईडलूएस ेणी के बच से संबंधत शत के अनुपालन के 

संबंध म कोई अभलेख/ रपोट नहं पाई गई। चूंक एलएंडडीओ वारा वयालय को 

भूम रयायती दर पर आबंटत क गई थी, इसलए ईडलूएस ेणी के बच के दाखले 

के लए दशानदश के अनुपालन क जाँच करने के लए एलएंडडीओ को सय कदम 

उठाने चाहए थे। 

इस कार, एलएंडडीओ म एक भावी नगरानी तं के अभाव म, लेखापरा यह ात 

नहं कर सक क जरतमंद लोग को वाय सेवा (अपताल वारा) तथा शा 

(वयालय वारा) दान करने के सामािजक उेय क कतनी ाित हुई। 

अनुशंसा संया 5 

अपताल और वयालय वारा ईडयूएस लाभाथय को लाभ दान करने को 

सुनिचत करने के लए एलएंडडीओ को एक मजबूत नगरानी तं वकसत करना 

चाहए तथा ईडयूएस ेणी के वयालय म दाखले व नःशुक चकसा उपचार 

क शत के अनुपालन को सुनिचत करने के लए राय राजधानी े दल क 

सरकार से समवय करना चाहए। 

3.6 पा आवेदन के भावी एवं कुशल बंधन का अभाव  

एलएंडडीओ के नागरक चाटर म वणत है क एलएंडडीओ पेदार से सूचना एवं 

दतावेज ात होने क तथ से तीन माह के भीतर संपरवतन, ब अनुमत, 

नामांतरण एवं तथापन आद के आवेदन का नपटान करते हुए अछ गुणवता 

वाल सेवा सुनिचत करेगा। 

पछल लेखापरा (2009-10) के दौरान यह पाया गया क 51 तशत पा आवेदन 

के नपटान म 90 दन से अधक तथा 5 तशत करण के नपटान म दो वष से 
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अधक समय लगा। कुछ आवेदन पर ती गत से कारवाई करते हुए 15 दन म 

नपटा दया गया तथा अय को लिबत रखते हुए काफ दन बाद नपटाया गया। 

लेखापरा का मत था क कुछ आवेदक को अनुचत लाभ देने क सभानवा स े

इनकार नहं कया जा सकता। 

अपने 59व तवेदन म पीएसी ने कहा था क एलएंडडीओ के पास पा आवेदन पर 

भावी एवं कुशल कारवाई व नपटान का अभाव था। समत ने कहा क कुछ करण 

के नपटान म दो वष तक का समय लया गया जबक 909 संपितय के पा आवेदन 

पर 15 दन या इससे कम समय म वरत कारवाई क गई। मंालय ने क गई 

कारवाई पर नोट म कहा क सरकार तथा सह पेदार के हत क रा के लए 

एलएंडडीओ को सयक तपरता रखनी होगी। इसके लए, सभावत धोखे एवं जालसाजी 

को रोकने के लए एलएंडडीओ ने जाँच के लए एक वततृ णाल नधारत क थी। 

एलएंडडीओ के कायालय आदेश दनांक 26 जुलाई 2012 के वारा यह भी नणय लया 

गया क संपरवतन, ब अनुमत, नामांतरण, तथापन आद के लए सभी आवेदन 

पर समयब तरके से कारवाई क जाएगी तथा सभी आवयकताओं को पूरा न करन े

वाले आवेदन को मूल प म 15 दन के भीतर आवेदक को कमी बताते हुए वापस कर 

दया जाएगा। 

अनुवत लेखापरा के दौरान, लेखापरा को पा आवेदन के नपटान से संबंधत 

अभलेख उपलध नहं कराए गए थे। तथाप ई-धरती से यह देखा गया क वभन 

कार के आवेदन के संकरण म अयधक समय लगता था। लेखापरा टपणय 

पर नीच ेचचा क गई है। 

3.6.1 आवेदन के नपटान के आयु-वार वलेषण से ननलखत िथत का पता चला:  

तालका 3.3: आवेदन के नपटान म लगा समय (29 जुलाई 2021 को िथत) 

 

आवेदन का कार  0-15 

दन 

16-90 

दन 

91-365 

दन 

366-1500 

दन 

1500 दन 

से यादा 

कुल 

संपरवतन 225 2,140 5,058 2,310 916 10,649 

तथापन 465 2,069 2,256 1,032 580 6,402 

नामातरण 80 222 394 234 162 1,092 

ब क अनुमत 2 19 25 20 5 71 

बंधक अनुमत 12 33 57 28 42 172 

उपहार अनुमत 1 0 5 3 5 14 

कुल 785 4,483 7,795 3,627 1,710 18,400 
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चाट 3.2: आवेदन के नपटान म लगने वाले समय का आयुवार वलेषण (29 जुलाई 2021 तक) 

 

उपरोत चाट से देखा जा सकता है क नागरक चाटर म द गई समय-सीमा के 

नधारत 90 दन के पचात कुल आवेदन म से केवल 71 तशत का ह नपटारा 

कया गया था। इस कार, पा आवेदन के समय पर नपटान के संदभ म नपादन 

पछल लेखापरा क तुलना म और खराब हो गया। जहाँ नौ तशत आवेदन का 

नतारण 1500 दन के बाद कया गया, वहं चार तशत आवेदन का नतारण 

15 दन के अंदर ह कर दया गया। 

3.6.2 लेखापरा ने आगे देखा क संपरवतन, तथापन और नामांतरण के 

61 मामल का नपटारा एक दन के अदंर कया गया, जैसा क नीच ेद गई तालका म 

वणत है 

तालका 3.4: एक दन म आवेदन का नपटान 

 सपंरवतन तथापन नामांतरण कुल 

वीकृत   4 14 4 22 

अवीकृत 29 10 0 39 

कुल 33 24 4 61 

3.6.3 यह भी देखा गया क न केवल आवेदन के अनुमोदन म लंबा समय लगा, बिक 

आवेदन क अवीकृत भी अयधक देर के बाद क गई थी जैसा क नीच े द गई 

तालका म वणत है: 

  

785, 4%

4,483, 25%

7,795, 42%

3,627, 20%

1,710, 9%

0-15 दन 

16-90 दन 

91-365 दन 

366-1500 दन 

1500 से अधक दन 
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तालका 3.5: 1500 दन के पचात नपटाए गए आवेदन 

आवेदन का 

कार 
 

आवेदन क अवीकृत आवेदन क वीकृत 

1500 दन के 

बाद अवीकृत 

आवेदन क 

संया 

कसी वशेष मामले 

को अवीकृत करने 

म लया गया 

अधकतम समय 

(दन म) 

1500 दन के बाद 

वीकृत आवेदन 

क संया 

कसी वशेष मामले 

को वीकृत करने म 

लया गया 

अधकतम समय 

(दन म) 

संपरवतन  662 8,439 254 6,719 

तथापन 404 4,793 176 5,228 

नामातरण 133 4,745 29 4,395 

कुल 1,199  459  

उपरोत तालका से देखा जा सकता है क 1,500 दन से अधक समय लेने के बाद 

संपरवतन, तथापन और नामांतरण के 1,199 आवेदन अवीकृत कर दए गए थे। 

संपरवतन, तथापन और नामांतरण के लए कसी वशषे आवेदन को अवीकार करने 

म लया गया अधकतम समय मश: 23 वष से अधक, 13 वष से अधक और 13 

वष से अधक था। संपरवतन, तथापन और नामांतरण के लए कसी वशषे आवेदन 

को वीकृत करने म लया गया अधकतम समय मश: 18 वष से अधक, 14 वष से 

अधक और 12 वष से अधक था। इससे पता चलता है क आवेदन क गत का काय 

बहुत धीमा था। 

एलएंडडीओ न े उतर दया (जनवर 2021) क नागरक चाटर म दया गया समय 

सांकेतक कृत का है और एलएंडडीओ तथापन, नामातरण और संपितय के 

संपरवतन से संबंधत मामल को समय पर संसाधत करने का यास करता है। 

हालांक, चूंक मामला अचल संपितय से संबंधत है, दतावेज एक महवपूण भूमका 

नभाते ह और यह एलएंडडीओ के लए आवयक हो जाता है क वह पेदार या खरदार 

वारा तुत दतावेज क पूर तरह से जांच करे। ाय: ऐसा होता है क तुत कए 

गए दतावेज अधरेू या दोषपूण होते ह और पेदार से इह सुधारन ेका अनुरोध कया 

जाता है। इसलए मामल को अंतम प देने म वलब होता है िजसके लए 

एलएंडडीओ के कामकाज को िजमेदार नहं ठहराया जा सकता। आगे कहा गया (अैल 

2021) क पूव क नीत के अनुसार यद कसी का तथापन/ नामातरण आवेदन 

लंबत होता है; वह साथ ह लजहोड से होड म संपरवतन के लए आवेदन कर 

सकता है। तथापन और नामातरण के मामले म, यद दतावेज म म नहं होत े

ह, तो पाट को इसका जवाब देने म समय लगता है और परसर के नरण के दौरान 

यद पाट वीकृत भवन योजना आद के लए आवयक दतावेज जमा करने म सम 
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नहं होती है, तो भी इससे मामले के नपादन म देर होती है। कयूटरकरण के 

कारण, यह नणय लया गया है क केवल वह यित िजसके नाम पर संपित 

एलएंडडीओ के रकाड म दज है, होड संपित म संपरवतन के लए आवेदन कर 

सकता है। 

एलएंडडीओ का उतर वीकाय नहं है यक इसने तीन महने क नधारत समय 

सीमा के थान पर नामांतरण, तथापन और संपरवतन के लए 1,199 आवेदन को 

अवीकार करने म 1500 दन (अथात ्चार वष से अधक) से अधक का समय लया। 

एलएंडडीओ का यह तक  क तुत कए गए दतावेज अपूण या दोषपूण होते थे, भी 

वीकाय नहं है यक जो आवेदन अपूण होत ेथे, उह ाित के 15 दन के भीतर 

कमय को उजागर करते हुए आवेदक को मूल प म वापस कया जाना था। इसके 

अतरत, वभन ेणी के आवेदन के संकरण म अयधक देर हुई थी और कुल 

18,400 आवेदन म स े केवल 29 तशत का 90 दन क समय सीमा के भीतर 

नपटान कया गया था। तय यह है क पीएसी क टपणी के बावजूद एलएंडडीओ 

वारा पा आवेदन के नपटान म भावी और कुशल संकरण क कमी थी। 

एलएंडडीओ वारा पा आवेदन के नपटान म अभी भी सुधार क काफ संभावना थी। 

3.7 अभलेख का कयूटरकरण 

कयूटकरण से लोग को पारदश तरके से सुचा और ती सेवा दान करने म मदद 

मलती है। एलएंडडीओ ने सावजनक सेवाओं के वरत नपटान के लए ई-धरती 

साटवेयर क शुआत क। ई-धरती म संपित क सभी महवपण सूचनाएँ दान करन े

के लए संपित ोफामा था। 

मंालय ने पीएसी (59वां तवेदन) को आवासन दया था क नज़ूल संपितय स े

संबंधत कयूटरकरण का काय दसंबर 2011 तक पूरा कर लया जाएगा और अय 

सभी फाइल/ रिजटर को जून 2012 तक डिजटल कर दया जाएगा। आगे, पीएसी 

(2012-13) के 78व तवेदन पर क गई अपनी कारवाई पर उतर (एटआर) के संदभ 

म मंालय ने कहा क एलएंडडीओ का नरण रिजटर अब बना लया गया है और 

कयूटरकृत ाप म लगातार अयतन कया जाता है। 

अनुवत लेखापरा के दौरान, एलएंडडीओ ने सम प से ई-धरती के कायावयन से 

संबंधत अभलेख उपलध नहं कराए। इसके अतरत, 29 संपितय से संबंधत 

अभलेख क नमूना जांच के दौरान, यह देखा गया क नरण रिजटर, हजाना 
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रिजटर, अवैध नवासी रिजटर आद जैसे महवपूण रिजटर भी कयूटरकृत ाप 

म नहं बनाए गए थे। यह भी देखा गया क : 

• 29 संपितय म से कसी भी संपित का ोफामा पूण नहं था। 

• 60,526 संपितय म स,े अगत 2020 तक केवल 21,260 संपितय के लए 

ई-धरती म भूम कराया रिजटर का रखरखाव कया गया था। 

• भूम कराया रिजटर म 15 मामल13 म भूम कराए के भुगतान का ववरण 

रत छोड़ दया गया था। शषे 14 मामल म, ययप भूम कराए के भुगतान 

का ववरण भरा जा चुका था परतु इह अयतन नहं कया गया था। इस 

कार, कसी भी नमूना संपित के लए देय और भुगतान कए गए भूम कराए 

क पूर जानकार नहं द गई थी। 

• भूम कराया रिजटर म दज भूम कराया ववरण संपित क फाइल म द गई 

जानकार से मेल नहं खाता। ऐसी वसंगतय के दो मामल का उलेख इस 

कार है: 

तालका 3.6: भूम कराया रिजटर और सपंित फाइल म जानकार म वसगंत 

(राश `̀̀̀ म) 

संथा का नाम सपंित क फाइल के अनसुार 

भगुतान कया गया भूम 

कराया  

ई-धरती म भूम कराया रिजटर 

के अनसुार भगुतान कया गया 

भूम कराया 

मसैस कृणा फलगं 

टेशन 

69,10,176 52,79,689 

भारतीय ेड यूनयन के 

लए क  

1,91,793 56,450 

इस कार, संपित ोफामा और भूम कराया रिजटर के कॉलम या तो रत छोड़ दए 

गए थे या ई-धरती मॉयूल म अयतन नहं कए गए थे, िजस कारण अभलेख के 

कयूटरकरण का उेय वफल हो गया। 

                                                           
13

 क य वयालय, एंस गंज; बाल भारती वयालय, पूसा माग; 7, गैरेज, गोल माक ट; सुखदप कोल 
डपो, राऊज़ एवेयू; वया भवन बालका उचतर मायमक वयालय, यू रािजदर नगर; मेसस 
कशन भाग चंद (कैपटल कोल कंपनी), पृवी राज लेन; 3, कौटय माग; ेम सवस टेशन, जे. 
बी. टटो माग; एफ-2, कनाट लेस; इंडयन नेशनल ेड यूनयन काँेस, भाई वीर सहं माग; गुलाब 
सहं एंड संस, बहादरु शाह ज़फर माग; सेन नसग होम, बहादरु शाह ज़फर माग; होटल ल मेरडयन, 
जनपथ; अलंकार सनेमा, लाजपत नगर; और डले तजे, बहादरु शाह ज़फर माग 
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एलएंडडीओ ने उतर दया (जनवर 2021) क वे दतावेज के डिजटलकरण क 

या क ओर तेजी से बढ़ रहे ह और एक बार तथापन, संपरवतन और 

नामातरण क या शु होने के बाद, उत संपितय के रकॉड वचालत प से 

डिजटल हो जाते ह। 

मंालय/ एलएडडंीओ पीएसी को द गई अपनी तबता/ आवासन को पूरा करने म 

वफल रहा क सभी फाइल/ रिजटर को जून 2012 तक कयूटरकृत कर दया 

जाएगा और आठ साल से अधक समय बीत जाने के बाद भी, डिजटलकरण क या 

को अभी तक पूरा कया जाना बाक था। लेखापरा ने यह भी पाया क एक मामले म 

(29 नमूना संपितय म से) मूल अभलेख और ई-धरती म उपलध ववरण म 

वसंगत थी जैसा क नीच ेदया गया हैः 

केस टडी 6 

वया भवन कया उच मायमक वयालय के मामले म, ई-धरती क जानकार और 

मूल अभलेख के बीच वसंगतयां थी जैसा क नीच ेदया गया हैः 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.8 सारांश 

अनुवत लेखापरा के दौरान यह देखा गया क लोक लेखा समत को तुत क गई 

कारवाई टपणय म मंालय के आवासन के बावजूद लेखापरा तवेदन म इंगत 

क गई अधकांश कमयाँ बनी रहं। अनुवत लेखापरा के दौरान मांगे गए अधकांश 

दतावेज/ सूचना एलएडंडीओ वारा दान नहं क गई थी। 2009-10 क नपादन 

ववरण ई-धरती म समलत डटेा मूल रकॉड के अनुसार 

पेदार का ववरण वया शरण कया उच मायमक 

वयालय, यू रािजंदर नगर 

वया भवन कया उच मायमक 

वयालय यू रािजंदर नगर 

भूखंड ेफल 1.5 एकड़ 1.472 एकड़ 

या अतरत 

भूम आबंटत हुई 

डटेा नहं भरा गया हाँ 

अतरत भूम 

आबंटन क तथ 

09.03.1977 13.07.1971 

नरण ववरण  13.08.2003, 23.04.1982, 

02.11.1983, 08.04.1985, 

30.11.1998 

23.08.1971, 05.05.1974, 20.09.1975, 

10.04.1978, 23.04.1982, 02.11.1983, 

08.04.1985, 30.11.1998, 13.08.2003, 

13.06.2008 
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लेखापरा रपोट संया 6 म, यह उलेख कया गया था क एलएडडंीओ वारा 

शासत संपितय क संया क ामाणकता सयापत नहं क जा सकती थी। 

अनुवत लेखापरा से काश म आया क एलएडडंीओ के पास अभी भी पे पर द गई 

संपितय के ामाणक आंकड़ ेनहं थे। 

तचयनत 29 संपितय के भूम कराया रिजटर क संवीा म पाया गया क 15 

मामल (52 तशत) म भूम कराये के भुगतान का ववरण रत छोड़ दया गया तथा 

शषे 14 मामल म ययप भूम कराये का ववरण भरा गया था परतु इनका अयतन 

नहं कया गया था। इस कार नमूना जाँच क गई कसी भी सपित के भूम कराया 

रिजटर म देय भूम कराया, माँग, भुगतान एवं बकाया क सपूण सूचना अभलेखत 

नहं क गई। इसके आगे, 29 संपितय म स े21 संपितय म भूम कराया संशोधन 

अपेत था। तथाप, भूम कराया को संशोधत नहं कया गया/ वलब से संशोधत/ 

गलत तरके से संशोधत कया गया था। 

एलएडडंीओ वारा वष 2016-17 से 2020-21 के दौरान कया गया वष-वार नरण 

वाषक प से आयोिजत कए जाने वाले अनवाय नरण के पाँच तशत से आठ 

तशत के मय था। इसके अलावा, जहाँ कहं नरण कया गया था, उलंघन के 

लए कारण बताओ नोटस/ उलंघन नोटस समय पर जार नहं कए गए थे और 

संपित का पुनः आबंटन करने के यास म कमी पाई गई थी, िजससे नरण 

अभावी हो गया था। गरब और दन-हन मरज को मुत चकसा देखभाल और 

आथक प से कमजोर वग के बच को मुत शा देने क शत के अनुपालन क 

नगरानी के लए कोई यवथा नहं थी। 

एलएडडंीओ के नागरक चाटर म कहा गया है क एलएडडंीओ पेदार से सूचना और 

दतावेज क ाित क तथ से तीन महन ेक अवध के अतंगत सपंरवतन, ब 

अनुमत, नामांतरण और तथापन आद पर आवेदन के नपटान वारा सेवा क 

अछ गुणवता सुनिचत करेगा। परतु आवेदन के नपटान म अयधक देर के 

कारण एलएडडंीओ का पा आवेदन पर बधन, अभावी और अम पाया गया। साथ 

ह, अभलेख के कयूटरकरण का उेय ई-धरती म अपूण सूचना के कारण वफल हो 

गया। 


